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Skotselrad

En Polarddrr bestar till stor del av tra som ar ett levande material. For att din dorr ska kdnnas som
ny under en mycket lang tid framover, kréaver den underhall. Det &r av storsta vikt att Polarddrrens
anvisningar for hantering, skétsel och montering foljs noga for att garantierna skall galla. Vanligen
beakta skotselraden nedan.

Transport och leveransmottagning

Garantin géller ej for transportskador, dessa ska anmalas omgaende till transportbolaget, dock
senast inom 7 dagar, alternativt till bygghandeln, dar varan kdptes. Om du hamtar din dorr sjalv
fran bygghandeln, sa ténk pa att dorrar ska skyddas mot fukt och nederbdrd samt nedsmutsning.
De ska ocksa skyddas mot skada under transport samt lastsakras.

Eventuellt synliga skador och fel pa produkterna ska patalas for Polardérren innan montering i vagg,
annars accepteras skadorna inte som reklamation.

Lagring och hantering (i enlighet med Svensk Snickeriindustris rekommendationer)

Under lagring och hantering ska dorren skyddas mot kraftiga temperaturvaxlingar, nederbord,
markfukt eller annan fukt och nedsmutsning. Hanteringen ska ske varsamt sa att dérren inte skadas
eller deformeras. Vid murning, putsning eller malning av fasad och vid andra arbetsmoment som
beror dorren, ska den inmonterade dorren skyddas val.

Dérrar som inte skyddas under transport, lagring och hantering kan ta allvarlig skada.

Inomhus

| forsta hand rekommenderas lagring av dorrar inomhus. Man ska tdnka pa att:

1. Lokalen ar ventilerad.

2. Temperatur och luftfuktighet helst ar som i fardig byggnad.

3. Dorren stélls pa plant underlag med karmunderstycket nedat, min 100 mm &ver golv.
Utomhus

Om doérren maste lagras utomhus ska detta ske under tak, t ex i carport, garage, skjul och endast i
undantagsfall ute i det fria under presenning e.dyl. Man ska i bada alternativen tanka pa att:
1. Dorren skyddas mot fukt och nederbérd.

2. Stalls pa plant underlag med karmbottenstycket nedat, min 100 mm Gver golv alternativt
dranerad mark.

3. Utrymmet under t ex presenning ar val ventilerat for att undvika bland annat mogel.

Montering

| yttervaggar uppbyggda av olika skikt, finns alltid en zon dar fukt och kondens forekommer.
Dessutom ror sig vaggkonstruktionens yttre del olika i forhallande till den inre “varma” delen av
vaggen. Enligt branschens rekommendationer ska ytterddrren helst placeras i vaggens “varma” del,
d v s langt indraget. For ytterdorr och garageport i utsatta lagen rekommenderas skarmtak dar inte
takfot ger tillrackligt skydd.

Anvandning av fogskum, murbruk, putsbruk eller liknande vid montering ar inte tillaten. | 6vrigt
maste branschens rekommendationer respektive var monteringsanvisning féljas, for att garantier
ska gélla. Monteringsanvisning foljer alltid med dérrleverans. Anvisningen och/eller
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branschrekommendationer kan ocksa laddas ner fran var hemsida.

Teakdorrar (5 ars produktgaranti)

Teak ar ett ddeltrd som oftast varierar i struktur och nyanser.

Polardorrens teakdorrar ar grundoljade ett varv med Osmose Teakolja 781 i fabriken. Vi
rekommenderar en likvardig produkt som innehaller ett antimégelmedel och som &r avsedd for
utomhusbruk for efterbehandling.

Beakta bruksanvisning pa forpackningen. Det kan finnas restriktioner for vissa temperaturer samt
behandling vid kraftigt solsken. Din dorr maste behandlas direkt efter att den &r monterad och da
ingen risk for nedsmutsning foreligger. Du kan gérna slipa av eventuell fiberresning med fint
sandpapper. Dorren ska sedan oljas in rikligt med olja. Lat oljan sugas in under nagra minuter och
torka sedan bort 6verflodig olja. Observera att dessa oljor ofta ar brandfarliga och kan sjalvantanda
nar de ar i kombination trasa/papper och utsatts for luftens syre. Brann dessa kontrollerat.

For att dorren ska behalla sitt utseende bor den behandlas tva ganger per ar eller sa fort ytan
verkar torr och matt.

Tackmalade dorrar (gdller bade 2 och 5 ars produktgaranti)

Polarddrrens produkter grundas med 2-komponent farg. Efter det slipas och spacklas de for att fa
bort eventuella ojamnheter. Dérrarna malas sedan med 2-komponent tackfarg, glansvarde 50 i vit
och 30 kulor. Dorrar med 5 ars garanti forses med lackforslutning innan de lackeras.

De tva framsta orsakerna till att man malar ar estetik och skydd.

En korrekt utford malning ger ett skydd mot stora fuktvariationer. Darmed minskas risken for
sprickbildning och angrepp av underliggande material.

Fargytan utsatts for stor belastning av nederbord, vind, UV-ljus och fororeningar. Detta medfor en
viss nedbrytning som anses vara normal nar fargen aldras. Aldring sker olika fort beroende pa
klimat, vaderstreck, féroreningar och takskydd.

Nedbrytning yttrar sig i form av glansnedgang, mikrosprickor och kulorférandring om inte ytorna
rengors och underhalls regelbundet. Darfor bor ytan besiktigas och rengoras regelbundet. Vid
eventuell sprickbildning eller flagning maste underhallsmalning utféras snarast.

Om du vill mala om din dorr, rekommenderar vi att du tar kontakt med ndrmaste farghandel for
rad. Beakta dock att produktgaranti inte langre galler vid ommalning.

Rengoring av dorrar (teak och tackmalade)

Dorrens samtliga sidor maste hallas ren fran smuts och damm for att motverka fargens
aldringsprocess. Dorrar ska rengoras 1-2 ggr/ar. Anvand miljomarkta disk- och rengéringsmedel
utspdadda med vatten enligt instruktion. Rengéringsmedlet far inte innehalla slip- eller polermedel.
Anvand disk- eller tygtrasa. Torka torrt med trasa efter rengéring. Om moégelangrepp har uppstatt
ska rengoringsmedel som tar bort mogelsporer anvandas.

Samtliga tackmalade doérrar, men framfér allt morka kulérer skall (kraftiga kulérférandringar och
glansnedgangar) behandlas med ett rengoringsmedel, till exempel Polardérrens cleaner med
lattslipande egenskaper. Darefter vaxas med bilvax for att férhindra oxidering och mattering av
ytskiktet pa dérren.
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Reparation av skador pa tackmalade dorrar

Om fargen skulle nétas bort eller sprickor skulle uppsta, maste du omgaende mala 6éver med
battringsfarg avsedd for utomhusbruk och i ratt glans och kulér. Anvand for andamalet avsedd
halvmatt alkyd eller uretanalkyd lack till reparationer. Sma skador repareras med liten pensel, slipa
forst och maska av.

Vid storre skador erhalles det basta resultatet om hela ytan spacklas, slipas och malas om. Pensel
kan anvdndas, men basta resultatet erhalles med spruta. Reparationer ska utféras nar
temperaturen ar 6ver 18°C.

ask- och cederdoérrar (2 ars produktgaranti)

Dorrarna ar fran fabrik ytbehandlade med ett oljebaserat system av en grundolja GA 1850 och en
toppolja GA 1826, dessa oljor ar speciellt utvecklade for ytterdorrar tillverkade av ddeltra.

Behovet av underhall varierar kraftigt beroende pa hur utsatta ytorna &r for sol, vata och mekanisk
notning. En god regel ar att se Over ytan arligen och satta in underhallsatgarder snarast, dar det
beddéms nodvandigt. Var speciellt uppmaérksam pa profiler som har horisontella ytor, dessa ar mer
vaderutsatta.

Om traytan skadats mekaniskt eller da oljan eroderat frilaggs traytan som successivt far ett torrt,
granat utseende. Nar ytbehandlingen av nagon orsak skadats, 6kar hastigheten for fortsatt
nedbrytning och traet kan spricka i speciellt nedre delen av dorren.

Underhall

1) Tvatta ytan med ett milt rengoringsmedel och skolj val.

2) Lat dorren torka sa att ingen fukt finns kvar.

3) Slipa bort granat tra.

4) Slipa latt pa de intakta ytor som kommer att oljas igen. 5) Behandla med exempelvis Exponyl
Adeltriolja eller med pd marknaden fér utomhusexponering férekommande oljor. Félj noga
anvisningen pa forpackningen och var observant pa att den innehaller antimégelmedel.

Angrepp av Svartmogel kan behandlas med en |6sning bestdende av 1 del Klorin och 2 delar vatten.
Det finns andra lampliga medel i handeln att tillga och det viktiga ar att skélja rent med vatten efter
behandlingen.

Troskel

Varmebehandlad bok alternativt irokko: Vid grov nedsmutsning, skrapa forsiktigt vid behov, slipa
och skura tréskeln ren. Nar troskeln har torkat ska den behandlas med lamplig lack eller olja.
Behandla garna gummilisten pa lampligt satt for att undvika att den fryser fast och behaller sin
spanst.

Karm
Se dorrblad med likvardigt ytskikt.

Beslag
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Vi rekommenderar en arlig smoérjning av gangjarn och spanjoletter, justering av gangjarn. Anvand
till exempel Polardérrens Iasolja till Iasfunktion och cylinder samt lasfett till kolv och gangjarn.

Reklamationer

Reklamation skall géras utan drojsmal efter det att felet observerats eller borde observerats.
Reklamationer anmails till bygghandeln, dar varan inforskaffades. Bygghandeln anmaler i sin tur
reklamation till Polardérren.

Vid eventuella reklamationer dar Polardorren bedémer att montage eller annat ej ar
fackmannamassigt utfort, tillhandahaller Polardérren ej ersattningsprodukter i enlighet med vara
garantiregler.

Garantiforutsattningar

For att garantin skall galla kravs att dorren levererats, lagrats, monterats och underhallits enligt
Polardorrens anvisningar och TMF:s skrift “Fonster och ytterdoérrar, projektering, montering, skotsel
och underhall” att dérren ej anvants pa onormalt satt eller utsatts for yttre averkan och darvid
skadats eller att det reparerats eller andrats av annan an av Polardérren godkand servicepersonal,
att pa dorren fastsatt serienummer vid dérrbladet kortsida mot gangjarn ej avldgsnats eller
Overmalats.

Det ar av storsta vikt att Polardorrens anvisningar for hantering, skotsel och montering foljs noga
for att garantierna skall gélla. Angdende montering, notera sarskilt att anvandning av fogskum eller
liknande inte ar tillaten.

Garantiatagande

Garantin innebar att Polardorren avhjalper sadant fel pa dérren som omfattas av garantin enligt
ovan. Felet avhjalps genom antingen reparation av befintlig dorr, utbyte av felaktig komponent i
dorr eller utbyte av hela dérren. Polardérrens atagande omfattar alltsa reparation eller
ersattningsprodukt som tillhandahalls fraktfritt samt returfrakt till fabrik pa utbytt komponent.
Eventuella kringkostnader ingar ej i garantiatagandet.

Garantitid

Garantitid for produkter som berattigar till 5 ars produktgaranti géller fran leveransdagen, under
forutsattning att vara underhallsinstruktioner efterlevts och garantin registrerats pa Polardorrens
hemsida via var aterforséljare eller av konsument direkt.

For isolerrutor raknas tiden fran det datum som ar stamplat i isolerrutans list.

Garantins omfattning
Polardorren AB lamnar i Sverige garanti for i fabrik ytbehandlade och glasade dorrar enligt féljande:

* mot kvistgulning, fargslapp och kvist som slapper fran karm (5 ar)
* mot kondens mellan glasen i isolerrutor (10 ar)

*  pa beslagens funktion (5 ar)

* mot bojt dérrblad mer dn 4 mm (10 ars formgaranti)

* padorrbladets malning och limning (5 ar)

* mot fuktintrang i dorrbladets konstruktion (5 ar)

* (For modeller Lapporten, Marin, Igloo, Klyftig, Allegro, Prisma, Férnuftig, Blanco i vit
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standardutforande, ek-, ask- och cederdérrar samt garageslagportar lamnas 2 ars
produktgaranti pa malning, limning och skydd mot fuktintrang.)

Undantag fran Garantins giltighet.

Garanti lamnas inte pa malning, limning eller bojt dérrblad for dérrar malade i morka NCS-kul6rer
(7500 och uppat). Detta pga. morka kulorer absorberar mer av solvdrmen och utsatter materialen
for extrema pafrestningar.

Ovrigt
Det gors kontinuerliga forbattringar pa vara produkter. Vi forbehaller oss darfor ratten till
konstruktions- material och designférandringar.



